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TOM TAT NOI DUNG SAN PHAM

BAO HIEM DU LICH QUOC TE

1.Tén thuong mai: Bao hiém du lich quéc t&

2. Quy téc bao hiém

Quy tac bdo hiém du lich quéc té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2441/QD-PHH ngay 20/08/2012 clia Téng Giam d6c
Téng Coéng ty Bao hiém BIDV (BIC).

3. Péi tugng dugc bao hiém:

a. Céng dan cla nudc Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam, tir 06 tuan tudi dén t6i da 80 tudi.

b. Cong dan clia bat ky quéc gia nao khac dang cu trd hgp phap tai Viét Nam.

Riéng tré em dudi 10 tudi phai di kém v6i mét ngudi tir 18 tudi trd [én va khéng bi mat hodc han ché hanh vi nang luc dan
su va dugc bao hiém trong cing mét Hop déng bao hiém.

4. Pham vi, quyén Igi va han mic bao hiém

Pham vi bao hiém Quyén lgi bdo hiém

Tai nan ca nhan Chét hoc thuong tat vinh vién do tai nan xay ra trong vong 12 thang ké tir ngay xay ra
tai nan (tai nan phat sinh trong thai han bao hiém).
1. Cac trudng hop dugc chi trad 100% s6 tién bao hiém:
. Chét do tai nan

a
b. Mu hoan toan mét hodc hai mat

¢. Hong hoan toan chiic ndng nhai hodc noi
d. Mat toan bé mot chi trg lén
e. Mat hoan toan chic nang st dung hai chi tré 1én
f. Thuong tat toan bo vinh vién
2. Trudng hgp dugc chi trd 75% s6 tién bao hiém: Mat hoan toan kha nang st dung ctia
01 chi.
Chi phiy té 1. Cac chi phiy té€ phat sinh & ngoai lanh thé Viét Nam, bao gém:

a. Chi phi nam vién, phau thuat, dich vu xe ctiu thuong, tién phong, tién an tai bénh
vién.

b. Chi phi diéu tri cac bién ching thai san can phai nhap vién (loai tri sinh nd).

c. Chi phi diéu tri ngoai tra.

Néu viéc diéu tri tai muc a va b kéo dai lién tuc thi BIC sé chi trd thém cho cac chi phi
phét sinh trong vong 30 ngay ké tir ngay két thuc thai han bao hiém.

2. Chi phi diéu trj ti€p theo phét sinh tai Viét Nam trong vong 90 ngay ké tur thdi diém
trd vé Viét Nam.

Trg ctru y té va hé trg du lich Céng ty clu trg sé thuc hién dich vu trg ctru y té€ khan cap va dich vy hé trg du lich cho
Ngusi dugc bdo hiém. Trong trudng hgp st dung nhiing dich vu liét ké dudi day:
1. Tro cdp y té bao gém: van chuyén cap cuu, héi huong, béo lanh vién phi, dua than
nhan di tham, chi phi dua tré em héi thuong, van chuyén hai c6t/mai téng, chi phi an &
di lai bé sung.
2. H6 trg du lich: dich vu théng tin trudc chuyén di, théng tin vé dai st quan, thong tin
vé dich thuat, théng tin vé van phong luat, théng tin vé ngudi cung cap dich vu y té.
3. Hanh ly va tu trang: BIC boi thudng cho mat mat, hu héng hay thiét hai do hau qua
clia cudp, trdm cép, tai nan hodc do van chuyén nham hanh ly tu trang ctia Ngusi dugc
bao hiém mang theo trong thai han bao hiém.

4. Tri hodn hanh ly: BIC b6i thudng cac chi phi d& mua gap cac vat dung thiét yéu cho
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muc dich vé sinh ca nhan/quan &o trong trudng hap Ngudi dugc bao hiém bi thiéu hut
hanh ly trong it nhat 12 gid ké tir théi diém dén nudc ngoai vi ly do bi tri hoan, van chuyén
sai hay khong giao hanh ly.

5. Mat gidy td théng hanh: BIC boi thudng cac chi phi xin cap lai ho chiéu, thi thuc, vé may
bay do bi méat cdp, mat trém hodc tén that bat ngd trong chuyén di.

6. Chuyén di bj tri hoan: néu phuang tién van cong cong da thu xép cho chuyén di bj tri
hoan it nhat 8 gid lién tuc, BIC sé chi tra cho méi 8 gid lién tuc bi tri hoan.

7. Cat ngén, hiy bo chuyén di: Néu chuyén di bi cat ngén hay hay bé do cac nguyén nhan
dugc trong quy tac, BIC sé béi thusng cho Ngudi dugc bao hiém:

a. Cac tén that tién dit coc cho chuyén di khéng dugc hoan lai (hdy toan bé chuyén di)
b. Chi phi di lai bang phuong tién van chuyén thay thé it t&n kém nhat va chi phi &n & hop
ly dé dua Ngusi duoc bao hiém quay vé Viét Nam.

8. Trach nhiém ca nhan: BIC sé béi thudng cho Ngusi dugc bdo hiém trach nhiém déi véi
bén thi ba phat sinh trong chuyén di:

a. Thuong tat than thé bat ngd déi véi ngudi thi ba.

b. T6n that d6i vai tai san bén thit ba.

9. Nhimng pham vi bdo hiém mé& rong

a. Chi phi khach san trong thai gian duéng bénh: BIC sé chi tra chi phi khach san khi bac si
truc tiép diéu tri yéu cau phai nghi dudng bat budc sau thai gian Ngusi dugc bao hiém
nam vién.

b. Nam vién.

c. Thay d6i nhan su trong trudng hop khan cap: Ngusi dugc bao hiém di cong vu tai nudc
ngoai phai nam vién trong tinh trang cap ctiu khan cap khéng thé tiép tuc céng viéc, BIC
sé thanh toan vé 1 chiéu cho 1 déng nghiép trong Cong ty dugc chi dinh sang lam tiép
nhiém vu cGa Ngusi duogc bao hiém.

Tdt cd cdc quyén lgi trén dugc chi trd téi da dén gidi han cda chuong trinh bdo hi€ém ma Ngudi dugc bdo hiém da lua chon va
duoc quy dinh cu thé trén Gidy chiing nhdn/Hop déng bdo hiém, véi diéu kién su kién béo hiém déu thda mén cdc diéu kién duoc
néu chi tiét trong Quy tdc bdo hiém cia BIC.

5. Cac diém loai trir bao hiém

BIC sé khéng bao hiém cho nhiing tén that phat sinh tur:

- Bénh tat hay t6n thuong cé sdn, bénh hay khuyét tat bam sinh, nhiém HIV, AIDS va cac bénh lién quan dén AIDS.

- N&i loan va dinh c6ng, chién tranh (cho du cé tuyén bé hay khong), xam lugc, hanh déng ngoai xam, noi chién,
cach mang, bao loan dan su, quyén luc quan su hay ti€ém quyén, viéc thi hanh nhiém vu nhu mét thanh vién cua luc
lugng quan doi, hay cong an, hoac daon vi thi hanh luat.

- Su phan hat ctia hat nhan, hén hop hat nhan hodc nhiém phong xa.

- Leo |én t6i d6 cao trén 5.000 mét so véi muc nudc bién hodc st dung binh duéng khi Ian sdu han 20 mét so véi mat nudc
bién.

- Trir khi dugc chap thuan trudc, viec Ngudi dugc bao hiém thuc hién cong viéc hay nghé nghiép phai hiing chiu cac méi
nguy hiém hodc cac nguy co hay rui ro dic biét nhu nghé di bién, cong viéc ngoai gian khoan, céng viéc dudi ham mg,
nghélan ...

- Va cac diém loai trir khac dugc quy dinh chi tiét tai Quy tic bao hiém du lich quéc té ban hanh kém theo Quyét dinh s6
2441/QD-PHH ngay 20/08/2012 clia Téng Giam déc Téng Cong ty Bao hiém BIDV dinh kém bo hgp déng bao hiém.

6. Quyén va nghia vu clia cac bén
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Quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bdo hiém va BIC: tuan theo quy dinh tai Diéu 20 va 21 Luat kinh
doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 ngay 16/06/2022.

7. Huéng dan bdi thuéng

7.1. Ho s0 yéu cau tra tién bao hiém

Rui ro dugc bao hiém Hé so yéu cau bdo hiém

Tai nan ca nhan - HO so bénh an cla bénh vién hodc bac si cé théng tin vé tinh chat, mdc do va khoang
thai gian clia thuong tat,

- Bién ban clia co quan thdm quyén noi xay ra tai nan,
- Trudng hop chét: Gidy chiing tt, bién ban diéu tra lién quan.

Chiphiyté trgcapy té, - T4t ca hoa don, bién lai, vé, hop déng hodc cac théa thuan,
cat ngén hay hay bé

- Khiéu nai vé diéu tri y té: cung cap day du gidy td ctia bénh vién, y kién bac si c6 ghi ro
chuyén di

chudn doan va tém tat qua trinh diéu tri (g6m ca don thudc va dich vu cung cap),

Hanh ly va tu trang, - Hoa daon chi tiét
hanh ly bi tri hoan, méat

- 01 ban théng béao khan cho hdng hang khéng/van chuyén, van ban xac nhan va bién
gidy to thong hanh

ban xéc nhan ctia Co quan c6 thdm quyén/ Hang hang khéng/Bén thi ba cé lién quan.
Cdc théng bdo phdi thuc hién trong vong 24 gi& ké tir khi xdy ra su kién béo hiém

Trudng hop Ngusi dugc bao hiém tirvong:
- Phéi c6 gidy chiing minh chuyén quyén thira ké hgp phap,
- Gidy Uy quyén nhan tién bao hiém,

7.2.Thai han yéu cau tra tién bao hiém:

- Ngudi dugc bao hiém phai c6 nghia vu thong bao cho BIC ngay khi x3y ra su kién bao hiém va guii van ban cho BIC trong
vong 30 ngay, néu qua thai han sé bi tir chéi mot phan hodc toan bo trir trudng hgp bat kha khang.

- Thdi gian yéu cau tré tién bao hiém 13 01 nam, hé so gli cho BIC phai ddy du theo yéu cau va Ngudi dugc bdo hiém tu
chiu chi phi khi cung céap.

8.Luuy:

-Pay la ban gidi thiéu tom tit vé san pham, khéng cé gia tri la can cu gidi quyét khiéu nai, gidi quyét tranh chap bao hiém.
Pham vi bao hiém, diéu kién diéu khoan bao hiém, diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém cu thé dugc quy dinh chi tiét
trong Quy tac bao hiém du lich quéc té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2441/QD-PHH ngay 20/08/2012 clia Téng Céng
ty Bao hiém BIDV (Quy téc béo hiém dugc dang tai tai website www.bic.vn)

- B&n mua bao hiém cn luu y tudn tha cac quy dinh tai cac tai liéu dinh kém bd Hop déng bao hiém dé dam bao quyén
va lgi ich clia minh, dac biét la nghia vu ké khai théng tin va dong phi theo ding théa thuan.
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